DA EMPRESA

A CADE GUINCHO SOLUCOES INTEGRADAS LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n° 26.061.558/0001-70, ("CADE
GUINCHQ"), é empresa de processamento de dados que atua
exclusivamente na prestacao de servicos para pessoas fisicas ou
juridicas que prestam servico de auto socorro.

ATENCAO!

Leia atentamente os seguintes TERMOS DE USO e caso nao
concorde com estes nado instale o APLICATIVO, a instalacdo do
aplicativo caracteriza a aceitacido integral e sem reservas dos
TERMOS DE USO e a utilizacdo do APLICATIVO em violagcao dos
TERMOS DE USO sujeitara o infrator as penalidades previstas na
lei ou nos TERMOS DE USO.

TERMOS DE USO DO APLICATIVO CADE GUINCHO
PARA AS EMPRESAS DE GUINCHO

Os seguintes termos de uso, ("TERMOS DE USQ"), do aplicativo para
dispositivos moveis CADE GUINCHO, ("APLICATIVO"), estipulam os
termos e condicdes da relacao contratual que se estabelece entre o
usuario final do APLICATIVO e a empresa CADE GUINCHO.

O usuario final do aplicativo CADE GUINCHO entende e concorda
gue para todos os fins de direito os presentes TERMOS DE USO criam
direitos e obrigacdes independente de sua assinatura pelas partes,
sendo a assinatura do usuario final substituida pelo aceite dos
TERMOS DE USO. "Art. 107. A validade da declara¢do de vontade
ndo dependerd de forma especial, senGo quando a lei
expressamente a exigir." Cédigo Civil, Lei 10.406/02.

ATENCAO! A utilizagcdo do APLICATIVO ndo é gratuita.

1) DO USUARIO FINAL
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USUARIO FINAL é a pessoa juridica ou pessoa fisica que instalar o
APLICATIVO em dispositivo movel, independente de sua utilizacao. A
instalacao do APLICATIVO caracteriza a aceitacao integral e sem

reservas dos TERMOS DE USO pelo USUARIO FINAL e a utilizacdo do
APLICATIVO em violagao dos TERMOS DE USO sujeitara o usuario
final as penalidades previstas na lei ou nos TERMOS DE USO.

2) DO ACEITE

O USUARIO FINAL manifestard o seu aceite aos TERMOS DE USO
clicando no botao "Aceitar" quando da instalagao do APLICATIVO,
ocasiao em que sera exibida copia integral do presente documento.
O ato de clicar no botao "Aceitar" corresponde a declaragao do
USUARIO FINAL de que leu, entendeu e aceita os TERMOS DE USO
em sua integralidade.

O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO
poderd, por razdes juridicas, comerciais ou operacionais alterar os
TERMOS DE USO a qualquer tempo e, caso nao concorde com as
alteragcdes realizadas devera desinstalar o APLICATIVO de seu
dispositivo mdvel sob pena de violar os TERMOS DE USO.

3) DO APLICATIVO

A CADE GUINCHO é titular de licenca de uso com poderes para
sublicenciamento do software de nome CADE GUINCHO,
("APLICATIVQ"), cuja finalidade é a de fornecer ao USUARIO FINAL
acesso a uma plataforma de servicos de processamento de dados
utilizados para a captagao de chamados de servicos de auto socorro
realizados por pessoas fisicas ("CLIENTES") ou pessoas juridicas
interessadas na contratacao desses servicos.

O APLICATIVO tem como caracteristica e funcionalidade principal
informar quando uma pessoa fisica ou juridica, cadastrada em
aplicativo proprio, desejar contratar servicos de auto socorro. Dessa
forma, O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO
nao representa, direta ou indiretamente, eventuais CLIENTES
informados pelo aplicativo e que caso resolva aceitar, por sua conta e
risco, solicitacao de servico de auto socorro utilizando o APLICATIVO
a contratacdo do servico se dara exclusivamente entre o USUARIO
FINAL e os CLIENTES, ficando vinculados o USUARIO FINAL e os
CLIENTES aos entendimentos firmados entre si, excluindo de forma
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expressa a CADE GUINCHO de quaisquer responsabilidades
decorrentes do contrato de prestacao de servicos firmado entre o
USUARIO FINAL e a CLIENTE independentemente de o contrato ser
verbal ou por escrito.

O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO nio
presta servico de cobranca nem é responsavel pela cobrancga do
valor do servico prestado pelo USUARIO FINAL aos CLIENTES
indicados pelo APLICATIVO, dessa forma o USUARIO FINAL
reconhece que é o Unico responsavel pela cobranca dos servicos
que prestar eximindo a CADE GUINCHO de quaisquer
responsabilidades pela cobranga ou pagamento desses servicos.

O APLICATIVO é protegido pela Lei 6.909/98, "Lei de Software", e pela
Lei 9.610/98, '"Lei de Direitos Autorais" e sua utilizacdo em
desconformidade com os TERMOS DE USO caracterizam violagao
dos direitos do autor sujeita a sancdes civeis e/ou penais.

4) DOS CONVENIOS

Entre os ("CLIENTES") que utilizam o APLICATIVO para contratarem
servicos de auto socorro incluem-se pessoas juridicas que contratam
servi¢cos de auto socorro regularmente e em grande quantidade, por
essa razao esses ("CLIENTES") necessitam padronizar a contratagao
dos servicos de auto socorro estabelecendo condi¢cdes padrao com
relacao aos precos dos servicos, forma e prazo de pagamento. Para
esses ("CLIENTES") o APLICATIVO permite a criacao e a oferta de
demanda padronizada, proposta comercial, para o USUARIO FINAL
gue podera aceita-la ou Nao, a seu exclusivo critério.

("CONVENIO") é o nome dado ao acordo firmado entre ("CLIENTES")
e o USUARIO FINAL em razdo de proposta comercial padronizada
ofertada pelos ('CLIENTES") e do aceite do USUARIO FINAL as
condicdes estabelecidas na proposta comercial.

S30 os ("CLIENTES") que estabelecem para quem sua oferta/proposta
comercial sera realizada utilizando critérios fornecidos pelo
APLICATIVO, tais como: nimero de servicos prestados pelo USUARIO
FINAL utilizando o APLICATIVO; a avaliagcao dos servicos de auto
socorro prestados pelo USUARIO FINAL; a disponibilidade do
USUARIO final para atender os chamados realizados por meio do
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APLICATIVO,; g, etc. Os ("CLIENTES") sao 0s Unicos responsaveis pela
realizacdo da oferta e pela escolha do USUARIO FINAL que receberd
sua proposta comercial, dessa forma o USUARIO FINAL entende e
concorda que a utilizacdo do APLICATIVO n&o confere ao USUARIO
FINAL o direito de aderir a qualquer ("CONVENIQ").

O USUARIO FINAL gue atender os critérios estabelecidos pelos
("CLIENTES") receberd a oferta/proposta comercial que conterd os
termos e condicdes, inclusive quanto a faturamento, preco, prazo e
forma de pagamento previstos no ("CONVENIO") e o USUARIO FINAL
entende e concorda que sua adesdo a um ("CONVENIO") podera ser
realizada inclusive por meio do APLICATIVO clicando no botao
"Aceitar" quando do recebimento da oferta/proposta comercial
enviada pelos ("CLIENTES").

O USUARIO FINAL entende que nao é obrigado a aderir a nenhum
("CONVENIO") mas, caso aceite aderir ao ("CONVENIO") obriga-se a
cumprir os termos e condicdes estabelecidas no ("CONVENIO"). Ao
receber um chamado por meio do APLICATIVO o USUARIO FINAL
sera informado, no resumo do servico, se o pedido esta vinculado ou
ndo a um ("CONVENIQ"). O USUARIO FINAL entende e concorda que
poderd recusar o chamado vinculado ao ("CONVENIO"), entretanto,
nesse caso pode ocorrer a quebra do acordo firmado no
("CONVENIO") e os ("CLIENTES") poderdo unilateralmente e a seu
exclusivo critério desvincular o USUARIO FINAL do ("CONVENIO").

O USUARIO FINAL entende e concorda que os servicos contratados
em razdo do ("CONVENIO") estardo sujeitos as condicdes
diferenciadas de preco, forma e prazo de pagamento estipulados na
oferta/proposta comercial padronizada realizada pelos ("CLIENTES").

O USUARIO FINAL entende e concorda que os ("CLIENTES") com
quem firmar ("CONVENIO") realizardao os pagamentos
exclusivamente apos a emissao da respectiva nota fiscal de servicos
pelo USUARIO FINAL no prazo estabelecido no respectivo
("CONVENIO").

5) DA INSTALACAO DO APLICATIVO E DO CADASTRO DO
USUARIO FINAL
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A instalacao do APLICATIVO esta vinculada a aceitacao integral dos
presentes TERMOS DE USO e do fornecimento dos dados cadastrais
e outras informacdes solicitadas pelo APLICATIVO.

A utilizacao do aplicativo esta vinculada ao preenchimento de
cadastro e envio dos documentos solicitados pelo CADE GUINCHO.

Somente poderao se cadastrar pessoas juridicas ou pessoas fisicas
(assim entendidos profissionais os auténomos) legalmente
habilitadas para a prestacao de servicos de auto socorro. O USUARIO
FINAL entende que os chamados exibidos pelo APLICATIVO bem
como a contratacao dos servicos de auto socorro sao realizadas pelos
CLIENTES e n&o pela CADE GUINCHO que é uma empresa de
processamento de dados. O USUARIO FINAL declara para todos os
fins de direito que é profissional habilitado para a prestacao de
servicos de auto socorro e que conhece os riscos inerentes a
prestacdo desses servicos eximindo a CADE GUINCHO de
quaisquer responsabilidades decorrentes da prestaciao desses
servicos. Ao instalar o aplicativo e dar seu aceite aos presentes
TERMOS DE USO o USUARIO FINAL declara, sob as penas da lei,
que possui todas as licengas e autorizagdées necessdrias para a
prestacdao de servicos de auto socorro e obriga-se a manté-las
durante o periodo em que utilizar o APLICATIVO.

As pessoas juridicas ao se cadastrarem indicarao seu representante
legal o qual respondera solidariamente com a pessoa juridica pelo
uso do APLICATIVO bem como pelo uso que seus prepostos fizerem
deste. Quando se tratar de pessoa fisica, somente poderao instalar,
se cadastrar e/ou utilizar o APLICATIVO se maiores de 18 anos e em
pleno gozo de seus direitos civis.

O USUARIO FINAL entende e concorda que estd expressamente
proibido de conceder acesso ao APLICATIVO a terceiros e, quando
responder chamado de CLIENTE exibido pelo APLICATIVO seja
enviando proposta ou aceitando prestar servico de auto socorro o
USUARIO FINAL se obriga a prestar os servicos em nome préprio por
meio de seus funcionarios ou prepostos contratados de acordo com
a legislacao.

O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO
poderda suspender ou cancelar seu cadastro, a qualquer tempo,
independente de comunicacao prévia, caso entenda que o USUARIO
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FINAL violou quaisquer um dos TERMOS DE USO do APLICATIVO ou
gue praticou qualguer ato que cause, ou tenha potencial para causar
dano ou prejuizo aos demais usuarios do APLICATIVO ou a CADE
GUINCHO. O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE
GUINCHO nao esta obrigada e nao ira prestar qualquer informacao
sobre o processo que resultou na suspensao ou cancelamento de seu
cadastro tampouco apresentara qualquer justificativa.

A realizacdo do cadastro ndo gera para USUARIO FINAL quaisquer
direitos em relacao a disponibilidade do APLICATIVO, suporte técnico
ou a prestacdo de servicos, por essa razdo o USUARIO FINAL entende
e concorda que nao tem direito a qualquer tipo de reparagao ou
compensacao em razao de suspensao ou cancelamento de seu
cadastro ou pela indisponibilidade ou bloqueio de seu acesso ao
APLICATIVO.

O USUARIO FINAL autoriza a CADE GUINCHO a divulgar, total ou
parcialmente, as informacdes prestadas pelo URUARIO FINAL bem
como as informacdes coletadas pelo APLICATIVO aos ("CLIENTES"),
principalmente, mas nao se limitando, as informagdes consideradas
Uteis para a contratagcao dos servicos ou realizagcao de ofertas dos
("CLIENTES") para adesao a ("CONVENIO").

6) DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO USUARIO FINAL

Pelos presentes TERMOS DE USO e na melhor forma de direito o
USUARIO FINAL se obriga:

a) A ler os presentes TERMOS DE USO, aceita-los e cumpri-los em
sua integralidade;

b) Realizar o cadastro e prestar as informacdes solicitadas pelo
aplicativo. O USUARIO FINAL entende e concorda que é o Unico
responsavel pelas informacdes que prestar na realizagao do cadastro
ou na utilizacao do APLICATIVO e que respondera de forma exclusiva
e ilimitada na esfera civil e/ou criminal, quando aplicavel, por danos
decorrentes da prestacao de informacodes falsas, divergentes,
incompletas ou omissas. O USUARIO FINAL entende e concorda que
a CADE GUINCHO poderé a qualquer tempo suspender ou bloquear
a utilizacdo do APLICATIVO pelo USUARIO FINAL sem notificacdo ou
aviso prévio, a seu exclusivo critério, caso entenda que o USUARIO
FINAL violou os TERMOS DE USO do APLICATIVO ou a Lei;
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c) A se abster de utilizar de linguagem ou praticar ato ofensivo ao
direito, a moral ou aos bons costumes seja na utilizacao do
APLICATIVO seja na comunicacdo ou interacdo com a CADE
GUINCHO, demais usuarios ou CLIENTES e seus prepostos;

d) A realizar as diligéncias e procedimentos legais inerentes a
prestacao de servico;

e) A se abster de utilizar o APLICATIVO para finalidade diversa da
prevista nos presentes TERMOS DE USO ou para a pratica de ato
ilicito inclusive com abuso de direito ou violacao do direito de
terceiros;

f) Somente instalar o APLICATIVO em aparelho de sua propriedade
Ou com autorizacao expressa do proprietario do aparelho;

g) Cumprir integralmente os termos e condi¢cdes estabelecidas em
("CONVENIO") que firmar com os ("CLIENTES") do APLICATIVO; e,

h) Realizar o pagamento das remuneracdes devidas a CADE
GUINCHO a titulo de licenca de uso do APLICATIVO no prazo € na
forma estipulada.

7) DA LICENCA DE USO, PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

A CADE GUINCHO concede ao USUARIO FINAL licenca de uso
onerosa do APLICATIVO, de forma nao exclusiva, intransferivel, e
revogavel, a qual esta vinculada aos termos, restricdes e condi¢coes
estabelecidas nos presentes TERMO DE USO bem como pelas
seguintes condicdes:

a) Como contrapartida da licenca de uso concedida o USUARIO
FINAL pagard a CADE GUINCHO remuneracdo no valor
correspondente a 20%(VINTE POR CENTO) do valor bruto de cada
servico de auto socorro prestado a CLIENTE indicado pelo
APLICATIVO. Para fins de calculo do valor da remuneracao serao
considerados apenas o0s servicos efetivamente prestados
desconsiderando-se, assim, os chamados cancelados e sera utilizado
o valor bruto informado pelo USUARIO FINAL quando do envio da
proposta aceita pelo CLIENTE.
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b) O USUARIO FINAL estard isento do pagamento da licenca de uso
de que trata o item "a" nos casos de prestacao de servicos vinculados
a ("CONVENIO"). Nesse caso, os ("CLIENTES") que utilizam
("CONVENIO") para a contratacdo de servicos de auto socorro é que
pagardo pela respectiva licenca de uso. O USUARIO FINAL entende
gue os ("CLIENTES") sao obrigados a aceitar TERMOS DE USO
diferenciado do APLICATIVO a fim de que possam realizar
oferta/proposta comercial padronizada visando a celebracdo de
("CONVENIO") e que nestes TERMOS DE USO os ("CLIENTES") se
obrigam a pagar & CADE GUINCHO pela licenca de uso do
APLICATIVO e pelo servico de processamento de dados os valores
que sdo pactuados exclusivamente entre a CADE GUINCHO e os
("CLIENTES") e que esses valores poderao incluir, inclusive, despesas
financeiras e despesas administrativas da CADE GUINCHO de tal
sorte que o USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE
GUINCHO podera pactuar livremente com os ("CLIENTES") valor
diferente do estipulado no item "a", acima, referente a licenca de uso
do APLICATIVO. Dessa forma, o USUARIO FINAL entende e concorda
que receberao pelos servicos de auto socorro prestados
exclusivamente os valores estipulados no respectivo ("CONVENIO")
0s quais serdo pagos pelos ("CLIENTES") e que o USUARIO FINAL nao
recebera qualquer tipo de prémio, gratificacdo ou comissao pelos
servicos que a CADE GUINCHO prestar aos ("CLIENTES") tampouco
tera direito a qualquer participacao nos valores que estes
("CLIENTES") pagarem a CADE GUINCHO por seus servicos. O
USUARIO FINAL entende e concorda que deverd emitir nota fiscal de
servicos diretamente para os ("CLIENTES") com quem firmar
("CONVENIO") exclusivamente no valor dos servicos de auto socorro
que prestar.

A licenca de uso concedida nao se estende, direta ou indiretamente,
a terceiros.

8) DAS LIMITACOES DA LICENGA DE USO

A licenca de uso concedida ndo transfere ao USUARIO FINAL
quaisquer direitos patrimoniais, morais ou de qualquer outra
natureza sobre o APLICATIVO ficando reservado para o autor todos
os direitos relativos a propriedade intelectual sobre o APLICATIVO,
notadamente, mas nao se limitando, aos coédigos-fonte, arquivos
executaveis, scripts, estruturas de armazenamento de dados,
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componentes, interfaces, identidade visual e documentacao técnica.
Sem qualquer prejuizo dos direitos do titular da propriedade
intelectual do APLICATIVO e da CADE GUINCHO, previstos na Lei
9.609/98 e na Lei 9.610/98, o USUARIO FINAL estd expressamente
proibido de:

a) sublicenciar, direta ou indiretamente, distribuir, ceder, emprestar,
arrendar, alugar, dar em garantia, alienar, doar, ou de qualquer outra
forma transferir total ou parcialmente, temporaria
ou permanentemente, a licenca de uso objeto do presente
instrumento bem como quais quer componentes do APLICATIVO
bem como quaisquer direitos relacionados a estes;

b) realizar, ou permitir que terceiros realizem, engenharia reversa,
descompilacao ou qualquer outro método com resultados similares,
do APLICATIVO ou de qualquer uma de suas partes;

C) conceder acesso ou permitir o uso do APLICATIVO por terceiros,
respondendo o USUARIO FINAL de forma integral, exclusiva e
ilimitada pelas perdas e/ou danos decorrentes do descumprimento
dessa obrigacao;

d) remover ou suprimir, por qualquer meio, avisos de direitos
autorais, marcas, logotipos ou publicidade contidas no APLICATIVO,;

e) empregar qualquer recurso com o objetivo de interferir no
funcionamento do APLICATIVO bem como das atividades ou
operacdes da CADE GUINCHO e demais usuarios do APLICATIVO;

f) realizar quaisquer alteracdes ou derivacdes APLICATIVO; e,

g) utilizar o APLICATIVO para finalidade diversa das previstas no

presente documento ou para a pratica de ato ilicito inclusive abuso
de direito ou violacao do direito de terceiros.

9) DA EXCLUSAO DE GARANTIAS DO APLICATIVO
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O USUARIO FINAL entende e concorda que a correta execucdo de
um aplicativo para dispositivos moveis depende de diversos fatores,
tais como: do modelo do dispositivo moével; das caracteristicas e da
especificacao técnica do dispositivo movel; da versao do sistema
operacional instalado no dispositivo movel; da interferéncia de outros
aplicativos instalados no aplicativo movel; g, etc.

Dessa forma, ao instalar o aplicativo, o USUARIO FINAL declara que
entende e concorda que o APLICATIVO é licenciado na forma e no
estado em que se encontra e que a CADE GUINCHO e o titular dos
direitos de autor nao garantem a compatibilidade nem o
funcionamento do APLICATIVO no dispositivo mdvel do USUARIO
FINAL tampouco que o APLICATIVO esteja livre de erros ou defeitos.

A CADE GUINCHO e o titular dos direitos de autor ndo garante a
compatibilidade de novas versdes do APLICATIVO com o dispositivo
movel do USUARIO FINAL.

O USUARIO FINAL entende que ndo existe nenhuma garantia de que
o APLICATIVO esteja homologado para funcionar em seu dispositivo
movel e, por essa razao, ao instalar o APLICATIVO por sua conta e
risco, assume a responsabilidade plena por quaisquer perdas ou
danos causados pela instalacdao ou decorrentes do uso APLICATIVO,
inclusive quanto a terceiros, notadamente, mas nao se limitando aos
decorrentes de: paralisacao total ou parcial, seja esta permanente ou
temporaria, no funcionamento do dispositivo movel; interrupcao
total ou parcial, seja esta permanente ou temporaria, no
funcionamento de aplicativos de terceiros instalados no dispositivo
movel; perda total ou parcial de dados e/ ou configuracdes;
alteragcdes no funcionamento do dispositivo movel ou de quaisquer
aplicativos instalados neste; pane em quaisquer componentes do
aplicativo movel, tais como botdes, tela, conectores, etc; consumo
excessivo da carga da bateria ou qualquer defeito relativo ao
carregamento desta; e, etc.

O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO n&o se
responsabiliza pela acao de terceiros que interfiram direta ou
indiretamente no funcionamento do APLICATIVO notadamente,
mas nao se limitando, a virus de computador ou a acao de hackers;

O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO
poderda a qualquer tempo suspender ou interromper, total ou
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parcialmente, de forma temporaria ou definitiva as atividades de
processamento de dados e, por consequéncia, o APLICATIVO
perdera suas funcionalidades. Ainda, o USUARIO FINAL entende e
concorda que a CADE GUINCHO n&o garante ao USUARIO FINAL
disponibilidade e continuidade do funcionamento do APLICATIVO
ou da empresa.

10) DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

A CADE GUINCHO reserva para si, todos os direitos relativos a
propriedade intelectual dos bens materiais e imateriais produzidos
ou decorrentes da utilizacdo do APLICATIVO pelo USUARIO FINAL
inclusive com relacao as informacgdes coletadas pelo APLICATIVO.

O presente instrumento ndo transfere para o USUARIO FINAL
quaisquer direitos referentes as marcas ou propriedade intelectual
de qualquer natureza.

1) DA CONEXAO DE DADOS E DO FUNCIONAMENTO DO
APLICATIVO

A conexao de dados do APLICATIVO instalado no dispositivo movel
do USUARIO FINAL com a CADE GUINCHO e com os CLIENTES é
indispensavel para o correto funcionamento do APLICATIVO e
depende de diversos fatores, tais quais: da disponibilidade de
conexao com a internet do dispositivo movel; da disponibilidade de
conexdo com a internet dos servidores da CADE GUINCHO e das
EMPRESAS DE GUINCHO; do correto funcionamento dos servidores
da CADE GUINCHO; fatores externos na comunicacdo entre o
APLICATIVO instalado no dispositivo mével do USUARIO FINAL e os
servidores da CADE GUINCHO ou dos CLIENTES:e, etc.

Dessa forma, e pelas razdes explicitadas acima, o USUARIO FINAL
declara que entende e concorda que a CADE GUINCHO néo garante
o funcionamento da conexao entre o APLICATIVO instalado no
dispositivo mével do USUARIO FINAL com os servidores da CADE
GUINCHO e/ou com os CLIENTES, tampouco que o APLICATIVO
esteja apto a funcionar a qualquer tempo e que a CADE GUINCHO
Nnao se responsabiliza por qualquer dano decorrente da suspensao ou
cessacao do funcionamento do APLICATIVO principalmente em
razdo de indisponibilidade ou deficiéncia na conexdo e/ou
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comunicacao entre o APLICATIVO e os servidores da CADE GUINCHO
e/ou os CLIENTES.

O USUARIO FINAL entende e concorda que correrdo por sua conta
quaisquer despesas ou custos decorrentes ou necessarios para a
utilizacao do aplicativo incluindo, mas nao se limitando, a aquisicao
de equipamentos, licenca de uso de software de terceiros, conexao
3 internet, etc. O USUARIO FINAL entende e concorda que a
realizacao de quaisquer despesas para a utilizacao do APLICATIVO
Nnao criam quaisquer direitos ou expectativa de direitos com relacao
a CADE GUINCHO.

12) DA EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE DA CADE GUINCHO
O USUARIO FINAL declara que entende e concorda que:

a) a CADE GUINCHO n&o é a contratante dos servicos de auto socorro
indicados pelo APLICATIVO tampouco representa, direta ou
indiretamente, os CLIENTES de servicos de auto socorro;

b) a CADE GUINCHO nao audita e ndo garante, por qualquer forma
a legalidade, credibilidade ou confiabilidade dos chamados de
servicos de auto socorro indicados pelo APLICATIVO e ao utiliza-lo o
USUARIO FINAL exime a CADE GUINCHO que quaisquer
responsabilidades decorrentes do chamado, contratacdo ou
prestacao de servicos;

C) a prestacao do servico de auto socorro depende e esta vinculada
ao contrato de prestacdo de servicos firmado entre o USUARIO FINAL
e o CLIENTE sem qualquer interferéncia da CADE GUINCHO, dessa
forma, o USUARIO FINAL declara que entende e concorda que a
CADE GUINCHO nao se responsabiliza por quaisquer acordos
firmados com CLIENTES, inclusive ("CONVENIQO"), bem como por
quaisquer perdas, danos morais ou patrimoniais ou lucros cessantes
decorrentes de chamado indicado pelo APLICATIVO, contratagao ou
prestacao de servicos;

e) o USUARIO FINAL autoriza de forma expressa que a CADE
GUINCHO publique as as avaliacdes dos CLIENTES em relacao ao
USUARIO FINAL e aos servicos prestados por este bem como
reclamacdes com relacdo a estes. Ainda, o USUARIO FINAL entende
e concorda que a CADE GUINCHO n3o atesta a veracidade das
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avaliacdes e que a CADE GUINCHO n3o é responsavel pela opinido
ou avaliagcao dos servicos de auto socorro realizadas pelos usuarios
do aplicativo e que a CADE GUINCHO recomenda o uso criterioso
dessas avaliacdes. A CADE GUINCHO na&o se responsabiliza por
quaisquer vicios nas informacdes prestadas por terceiros, sejam
esses outros usuarios do aplicativo ou CLIENTES, divulgadas ao
USUARIO FINAL por meio do APLICATIVO;

f) Em gque pese o fato de a CADE GUINCHO realizar o cadastro dos
CLIENTES em potencial de servicos de auto socorro, todas as
informacdes prestadas para o cadastro sao fornecidas pelos proprios
CLIENTES de tal sorte que a CADE GUINCHO n&o se responsabiliza
pela veracidade das informacdes prestadas ou pela autenticidade
dos documentos enviados pelos CLIENTES. O processo de cadastro
dos CLIENTES de servicos de auto socorro e de analise das
informacdes prestadas pelas CLIENTES € limitado por questdes
técnicas ou operacionais, dessa forma, o USUARIO FINAL entende
que o fato de um CLIENTE estar cadastrada nos sistemas da CADE
GUINCHO ou ser listada no APLICATIVO néo significa que a CADE
GUINCHO ateste por qualquer meio a identidade ou capacidade
juridica dos CLIENTES tampouco a propriedade ou situacao juridica
de seus veiculos;

g) O USUARIO FINAL entende e concorda que é de sua exclusiva
responsabilidade a assuncao dos riscos inerentes a prestacao dos
servicos de auto socorro;

h) O USUARIO FINAL entende e concorda que o presente documento
nao estabelece nenhum vinculo societario, de associagao, formacao
de consodrcio e/ou responsabilidade subsididria ou solidaria entre o
USUARIO FINAL e a CADE GUINCHO e que estas sdo pessoas
autdnomas independentes respondendo cada qual exclusivamente
pelas obrigacdes assumidas perante terceiros;

i) O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO néo
possui, henhum vinculo empregaticio, societario, de associagao,
formacao de consodrcio e/ou responsabilidade subsidiaria ou solidaria
com os CLIENTES, que estas sao pessoas fisicas ou juridicas
auténomas independentes da CADE GUINCHO, e que os CLIENTES
respondem exclusivamente pelas obriga¢cdes assumidas perante o
USUARIO FINAL;
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J) O presente instrumento nao constitui vinculo empregaticio ou
relacdo de emprego entre a CADE GUINCHO e o USUARIO FINAL ou
quaisquer um de seus prepostos, de tal sorte que compete
exclusivamente ao USUARIO FINAL a administracdo e geréncia de
suas atividades; e,

k) O USUARIO FINAL entende e concorda que a CADE GUINCHO nao
garante a total eficacia dos controles empregados nem a veracidade
das informacdes prestadas pelos CLIENTES ou por terceiros e que a
CADE GUINCHO n3o se responsabiliza pelas perdas, danos, prejuizos,
lucros cessantes ou danos morais do USUARIO FINAL ou de terceiros
decorrentes da utilizacao do APLICATIVO.

13) DA POLITICA DE PRIVACIDADE

A instalacdo e/ou utilizacdo do APLICATIVO sujeita o USUARIO FINAL
aos termos da POLITICA DE PRIVACIDADE publicada no website da
CADE GUINCHO, ao instalar o aplicativo o USUARIO FINAL declara
que entende e aceita integralmente todos os TERMOS DA POLITICA
DE PRIVACIDADE estando a licenca de uso concedida neste
instrumento vinculada a sua aceitacao.

14) DA LEGISLACAO APLICAVEL E DO FORO

O presente instrumento denominado TERMOS DE USO sera regido
pela legislacao da Republica Federativa do Brasil.

O USUARIO FINAL e a CADE GUINCHO elegem o foro da comarca de
Sdo Paulo como o competente para dirimir quaisquer conflitos
oriundos do presente termo de uso com renuncia expressa a
qualguer outro por mais privilegiado que seja.

A PRESENTE VERSAO (v1.1) DOS TERMOS DE USO FOI REDIGIDA E
PUBLICADA EM 28/05/2019. CASO QUEIRA CONSULTAR VERSOES
ANTERIORES ACESSE O WEBSITE DA CADE GUINCHO.

NOTAS DA VERSAO. Incluséo da previsdo da celebracdo de convénios
entre os clientes e o usuario final bem como de previsao de alteracao
do pagamento da licenca de uso do aplicativo. Realizacao de
correcoes e alteracdes diversas.
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